
Vor dem Baden
•	 Die für alle Gäste verbindliche Bade- und Saunaordnung dient der Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit während des Aufenthaltes. 
•	 Mit dem Kauf einer Leistung, eines Eintrittes oder Abonnements erklärt sich der Gast mit der Bade- und Saunaordnung sowie den Allgemeinen Geschäftsbedingungen 

(AGB) einverstanden. 
•	 Verstösse gegen die Bade- und Saunaordnung, AGB oder Weisungen der Mitarbeitenden können Verweise zur Folge haben. Bei Missbrauch des Chiparmbandes, 

Beschädigungen oder Diebstahl bleibt die Strafanzeige vorbehalten. Die Gebühr für den Verlust eines bebuchbaren Datenträgers beträgt CHF 50.00, für einen nicht 
bebuchbaren Datenträger CHF 10.00 und des Parktickets CHF 30.00.

•	 Rückforderungen von bereits geleisteten Zahlungen oder Leistungen sind in diesem Fall ausgeschlossen. 
•	 Wertgegenstände sind von den Gästen selbstständig in den Wert- oder Garderobefächern zu deponieren, die Bad Schinznach AG übernimmt keine Haftung. 

Die Gäste sind für das Verschliessen der Wertfächer und Garderobenschränke selbst verantwortlich. Fächer und Schränke, welche nach Betriebsschluss noch 
verschlossen sind, werden geöffnet und der Inhalt als Fundsache aufbewahrt.

•	 Fundgegenstände können an der Kasse abgegeben werden. Fundsachen werden nach einem Monat entsorgt, Wertsachen nach 10 Jahren.

Betrieb 
•	 Die gültigen Preise und Öffnungszeiten sind auf der Website publiziert. 
•	 Der letzte Einlass ist 90 Minuten vor der Schliessung.
•	 Die Becken und Saunen werden bitte 15 Minuten vor der Schliessung verlassen.
•	 Aus Betriebsunterbrüchen oder betriebsnotwendigen Schliessungen entsteht kein Anspruch auf Rückerstattung oder Verlängerung.
•	 Kinder bis 10 Jahre erhalten nur in Begleitung von Erwachsenen Einlass. Für Kinder bis und mit 13 Jahre sind Behandlungen nur im Beisein der Begleitperson buchbar.
•	 Zum Thermi spa und den Saunabereichen erhalten Gäste ab 16 Jahren Zutritt.
•	 Gäste mit Beeinträchtigung und Nichtschwimmer erhalten nur mit Begleitperson Zutritt. 
•	 Jeder Gast erhält leihweise ein Chiparmband, das zum Zutritt der vereinbarten Aufenthaltszeit in den jeweiligen Bereich autorisiert und die ganze Aufenthaltszeit getra-

gen werden muss. Darüberhinausgehende Aufenthaltszeit wird mittels Chiparmband am Nachzahlautomat berechnet. Der Wechsel eines Bereichs durch Übersteigen 
eines Drehkreuzes oder Weitergabe des Chiparmbandes ist untersagt.

•	 Die Anlage wird aus Sicherheitsgründen teilweise videoüberwacht.
•	 Damit sich alle Gäste wohlfühlen, wird sittliches und respektvolles Verhalten aller während des Aufenthaltes vorausgesetzt. Bei unangemessenem Verhalten erfolgt ein 

Hausverweis. Jegliche Beschädigung und Verunreinigung ist untersagt und verpflichtet zu Schadenersatz. 
•	 Elektronische Geräte mit Kamerafunktion sind ausgeschaltet im Garderobenschrank zu deponieren. Das Fotografieren und Filmen ist untersagt. Die Nutzung zu 

Lesezwecken von E-Book-Readern ohne Kamera (wie Kindle) ist gestattet. 
•	 Die Liegen stehen kostenfrei zur Verfügung. Reservationen und Anspruch sind ausgeschlossen.
•	 Das Rauchen ist ausschliesslich bei den entsprechend gekennzeichneten Stellen im Aussenbereich (vor dem Eingang der Thermalbäder oder Aquarena fun) gestattet.
•	 Der Bereich Massage, Kosmetik und Podologie sowie die darin enthaltene Ausstattung ist Gästen mit Terminreservation sowie deren Begleitpersonen vorbehalten. 

In den Bädern
•	 Duschen ist für alle obligatorisch. 
•	 Die Badezeit sollte nach Wohlbefinden erfolgen. Das warme Thermalwasser beansprucht Herz und Kreislauf. Bei gesundheitlichen Bedenken oder Beschwerden 

ersuchen Sie bitte vorab Ihren Arzt um Badeerlaubnis. Gäste mit Haut- oder Infektionskrankheiten, ansteckenden Krankheiten oder offenen Beinen wird der Zutritt 
nicht gewährt.

•	 Der Aufenthalt ist nur in üblicher Badekleidung gestattet mit maximaler Länge bis zu den Knien und Ellbogen. Das Tragen von Unterwäsche unter der Bademode, 
Meerjungfrauen- oder Schwimmflossen, Tauch- oder Schwimmanzügen ist nicht gestattet.

•	 Elektronische Geräte wie Handys, Laptops, Tablets und Fotoapparate sind ausgeschaltet im Garderobenschrank zu deponieren. Fotografieren und Filmen ist in allen 
Bereichen untersagt.

•	 Die Nutzung zu Lesezwecken von E-Book-Readern ohne Kamera (wie Kindle) ist gestattet.
•	 Bitte tragen Sie Ihr Chipband immer bei sich. Schmuckstücke und Uhren können im Thermalwasser oxydieren, deshalb besser im Schliessfach aufbewahren. 

Prüfen Sie, ob Ihr Garderobenschrank korrekt verschlossen ist.
•	 Bei Gewitter bitte die Wasserbecken aus Sicherheitsgründen sofort verlassen.
•	 Nasse Böden sind rutschig. Bitte verwenden Sie in allen Nassbereichen Badeschuhe. 
•	 Aquarena fun: Begleitpersonen tragen die Verantwortung von Kindern. Babys unter 4 Monaten ist das Baden untersagt. Kinder bis 12 Jahre erhalten nur in Begleitung 

von Erwachsenen Einlass.
•	 Schwimmhilfen sind für Kinder und Nichtschwimmer obligatorisch. Wassertiefe 1.20 – 1.40 Meter. Ein Infoblatt ist am Empfang erhältlich.
•	 Benutzen Sie im Inhalatorium die zur Verfügung gestellten Sitzunterlagen, die Bänke vorab mit Wasser abspritzen.
•	 Um sich selbst und andere Badegäste nicht zu gefährden oder zu hindern, ist Tauchen, Schnorcheln und Springen ins Wasser sowie Wasserspielsachen nicht gestattet.
•	 Thermi spa: Zutritt ab 16 Jahren
•	 Bei Massagedüsen bitte mind. 30 cm Abstand einhalten und Massagepunkt verändern.
•	 Das Benutzen von Glasbehältern (z.Bsp. Flaschen o.ä.) und konsumieren mitgebrachter Speisen ist nicht gestattet.
•	 Gewerbsmässige Tätigkeiten (wie Schwimmunterricht, Therapien) sind ohne vorherige Absprache mit der Bad Schinznach AG nicht gestattet. 
•	 Bitte auf Gäste in den Ruhezonen Rücksicht nehmen. 
•	 Der Konsum von Alkohol ist im ganzen Badebereich untersagt (Ausnahme Bistro).
•	 Rauchen ist im Thermi spa (inkl. Terrassen und Balkone) untersagt. Bitte nutzen Sie den Raucherbereich vor dem Eingang der Thermalbäder oder im Aussenbereich 

Aquarena fun.

In den Saunen
•	 Duschen ist für alle obligatorisch. Auch vor und nach der Nutzung des Kaltwasserbeckens. 
•	 Elektronische Geräte wie Handys, Laptops, Tablets und Fotoapparate sind ausgeschaltet im Garderobenschrank zu deponieren. Fotografieren und Filmen ist in der 

Sauna untersagt. 
•	 Die Nutzung zu Lesezwecken von E-Book-Readern ohne Kamera (wie Kindle) ist gestattet.
•	 Bitte tragen Sie Ihr Chipband immer bei sich und prüfen Sie, ob Ihr Garderobenschrank korrekt verschlossen ist. 
•	 Die Benutzung der Saunen und Dampfbäder erfolgt textilfrei. Aus hygienischen Gründen ist das Tragen von Bademode nicht gestattet. Das Tragen von Saunakilts, 

Saunatüchern sowie Pestemals ist erlaubt.
•	 Bitte benutzen Sie in der Sauna ein grosses Handtuch als Sitz- und Fussunterlage und achten Sie darauf, dass Sie das Holz stets bedecken. 
•	 Nasse Böden sind rutschig. Bitte verwenden Sie in allen öffentlichen Nassbereichen Badeschuhe. Die Badeschuhe legen Sie bitte vor, nicht in der Sauna ab. 
•	 Beim Betreten der Sauna ist es üblich, die anderen Gäste höflich zu Grüssen. 
•	 Das Verwenden von mitgebrachten Aufgussmitteln, Peelings etc. ist nicht gestattet. Aufgüsse nur durch die Saunameister.
•	 Körperpflege im Saunabereich oder das Abwischen von Schweiss an Armen und Beinen ist unter Saunakennern verpönt. 
•	 Zeitschriften, Bücher und E-Book-Reader bitte nicht in die Heissräume mitnehmen. 
•	 Essen und Trinken ist ausschliesslich in den Galerie- oder Untergeschossen gestattet. 
•	 Abseits der Ruhezonen sind angemessene Gespräche im Flüsterton erlaubt. 
•	 Damit sich alle Gäste wohlfühlen, wird Wert auf sittliches Verhalten gelegt. Bei unangemessenem Verhalten in der textilfreien Zone folgt ein Hausverweis. 
•	 Der Konsum von Alkohol ist in allen Saunabereichen untersagt.
•	 Rauchen ist in allen Saunabereichen (inkl. Terrassen und Balkone) untersagt. Bitte nutzen Sie den Raucherbereich vor dem Eingang der Thermalbäder oder im 

Aussenbereich Aquarena fun. 
•	 Das Durch- oder Ausführen sämtlicher Therapieformen ist untersagt.
•	 Die Liegenreservation ist nicht möglich. Reservierte Plätze werden geräumt und persönliche Gegenstände an der Kasse deponiert.
•	 Gäste, die an Herz- oder Kreislaufbeschwerden leiden, sollten vor dem Saunabesuch den Arzt konsultieren.

Haftungsbeschränkung
Die Bad Schinznach AG schliesst im Rahmen des gesetzlich Zulässigen jede Haftung für die verkauften Angebote und Produkte und Dienstleistungen sowie für 
indirekte Schäden oder Folgeschäden aus, soweit nicht vorsätzliches oder grob fahrlässiges Handeln vorliegt.
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